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l. Datos de identificacion.

Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Espacio académico Centro Universitario UAEM Temascaltepec
donde se imparte Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Valle de Chalco
Centro Universitario UAEM Teotihuacan

Estudios profesionales Licenciatura en Informatica Administrativa, 2018

Unidad de aprendizaje Administracion Clave
Carga académica 3 1 4 7
H'olras HO(as Total de Créditos

tedricas practicas horas

Caracter Obligatoria Tipo Curso Periodo escolar | Primero

Area .. . Nucleo de ‘.

eormealar Administracion ——— Basico

Seriacion | Ninguna Ninguna

r - PR UA Antecedente UA Consecuente
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. Presentacion de la Guia.

La Guia de Evaluacion del Aprendizaje de Administracion tiene como propdsito
evaluar las actividades realizadas por los alumnos, con el fin de cumplir con los
objetivos del programa educativo, del ntcleo de formacién Basico.

La Unidad de Aprendizaje de Administracién, contribuye al perfil de egreso
aportando conocimientos fundamentales en el estudio de la Licenciatura en
Informatica Administrativa, ademas de sentar las bases para la futura aplicacién de
los mismos en las organizaciones. El curso se justifica en el conocimiento de los
antecedentes y bases como eje en el desempeiio de la Administracion y base de
la aplicacion de la misma en cualquier organizacién, a través de la aportacion de
los conocimientos al respecto.

Los alumnos utilizaran diversas estrategias para llevar a cabo las actividades
solicitadas, como: mapas mentales, cuadros sindpticos, mesas redondas, analisis
de videos, lluvia de ideas, entre otras, mismas que seran evaluadas principalmente
a partir de la evaluacién formativa y la sumativa utilizando diversos instrumentos
de evaluacion como: guia de observacion, lista de cotejo, rubricas, escalas
estimativas, escalas de rango entre otras.

Cabe sefalar que adicionalmente se contempla la inclusién de evaluacién
diagnéstica, autoevaluaciéon y coevaluacién, las cuales permitiran obtener
informaci6n pertinente para la toma de decisiones.qte mejoren los procesos de
ensefianza -aprendizaje, asi como los progranyasd tutoria, asesoria, asi como
favorgger el trabajocolaborativo en juntas deacademia. "
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IV. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Discutir las principales corrientes del pensamiento administrativo (antiguas y
contemporaneas) a través de la descripcion y analisis de sus antecedentes y
aportaciones para contextualizar la profesion y formar un criterio para la aplicacion
general de la administracion.

V. Diseno de la evaluacion: Factores, Criterios e Indicadores.

Unidad 1. La profesién de administracion.

de administracion como
experto en la conduccion
de las organizaciones,

para contextualizar su
formacion y
oportunidades de

desarrollo profesional, a
través de la deteccion de

amplias areas de
oportunidad, la
construccion de un perfil
competente y la

Administracion.

Factores Criterios Indicadores
1.1 . La Preiclica Explicar el campo de
. : profesional dal trabajo del informatico
Identificar al profesional | Licenciado en

administrativo.

1.2 El administrador: su
profesion y retos.

Realizar un estudio de

caso para llevar a la
practica el tema del
administrador, su

profesion y retos.

1.3

Tipos

de

administrador.

Identificar los tipos de
administrador.

1.4

Perfil

del

administrador profesional

Debatir el del
administrador como
profesional competente.

perfil

certificacién profesional:” :@{Uﬂ_pg?ente.

Certificacion-

-Comprender la
-certificacion profesional.
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Unidad 2. Administracion y organizaciones.

Factores Criterios Indicadores
2.1 Concepto, objetivos, | Identificar a través de un
naturaleza y | estudio de caso la que es
Reconocer a las | caracteristicas de la |una organizacién y su
organizaciones COMO | administracion. importancia.

objeto de estudio de la
administracion, con la
finalidad de ubicar las
areas funcionales,
esenciales en la vida
organizacional, mediante
metaforas que llevan a
ver -y comprender las
organizaciones, asi como

2.2 Las organizaciones
como area de estudio:
concepto, importancia y
clasificacion.

Sintetizar que es una
organizacion.

2.3 Las organizaciones
en metaforas.

Identificar a través de un
estudio de caso la
clasificacion de las
organizaciones.

la naturaleza y
caracteristicas de Ia
administracion.

24 Tipos de
organizaciones y areas
funcionales.

Identificar a través de un
estudio de caso los tipos
de organizaciones y sus
areas funcionales.

Unidad 3. Antecedentes histdricos de la administracion.

Factores

Criterios

Indicadores

3.1 Prehistoria.

Ubicar a la administracién
en los diversos periodos
histéricos para reconocer
que ésta se da donde
quiera que existe un

3.2 Edad antigua y edad
media: Sumeria, Egipto,

Mesopotamia, Grecia,
China, Persia, Roma,
Imperio Arabe.

organismo social, aunque
l6gicamente sea mas
necesaria, cuanto mayor
y mas complejo sea éste,
pues el éxito de las
organizaciones depende :
directa
inmediatamente, de ,%
administracion efectwé i

ﬁr_u.

3.3 Los comerciantes de
Venecia, Tomas Moro y
Nicolas Maquiavelo .

3.4 La revolucion
industrial y los inicios del

Organizar y determinar
los elementos de la
Administracion en cada
etapa.

chd

: *Adnﬁjmstracaon en época
-‘_;preéofomblna en América
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Unidad 4. Enfoques clasicos de administracion.

Factores Criterios Indicadores
41 Enfoque de Ia
Distinguir las escuelas burocracia (Max Weber)
clasicas de la|4.2 Administracion
administracion y ubicarlas | cientifica (Frederick
en los principales eventos | Taylor)
hlstpnco-' - I 4.3 Gestion | |dentificar el contexto,
;ﬁ%?ong?mii cc?nco?\ administrativa o gerencia | origen y desarrollo de
y ; administrativa (Henry | cada enfoque de la

la finalidad de identificar
el contexto de su origen y
desarrollo, asi como su
existencia en las
organizaciones

modernas, con lo cual se
inicia la deteccion de
técnicas administrativas
aplicables hasta nuestros
dias. S

Fayol)

4.4 Movimiento de las
relaciones humanas vy
enfoque sociolégico

(Elton Mayo, Mary Parker
Follet, Chester |. Barnard)

administracion.

4.5 Las escuelas clasicas-

‘Determinar la relacién ylo

‘Ldiferencia  entre  las
‘| escuelas de la

| Administracion.
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Unidad 5. Enfoques contemporaneos de administracion.

Factores Criterios Indicadores
5.1 Teoria de sistemas. | |dentificar la Teoria de
Sistemas.
52  Teoria de | Determinar los elementos
contingencias. de la Teoria de
contingencia.

5.3 Enfoque cuantitativo | |dentificar el enfoque

(Ciencia de la gestién — | cuantitativo y sus
Management science). | caracteristicas.

Entender las corrientes y

enfoques 5.4. Administracion de la | |ndicar los datos ‘mas
contemporaneos de la | C3lidad total. importantes ~ de  la
administracion para Administracion de la
distinguir y ubicar cémo calidad total.
superan o complementan | 5 5 Aprendizaje
las 4reas de oportunidad | organizacional - La | COTPrender que es el
de los enfoques clasicos. | organizacion que aprendizaje

aprende.. organizacional.

5.6 Otros enfoques vy

técnicas

contemporaneas:

| Outsourging,

J:¢|Benchynarking, Jeald
Empowerment, Justo Ga’j

FACULTAD DE CONTADURIE \Ci "an f
Y ADMNISTRACION :
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VI. Diseino de los instrumentos de observacion

a) Mediciones que derivan en puntajes

Indicador

Evaluacion

Instrumento

Explicar el campo de
trabajo del administrador.

Formativa

Diagrama de Arbol

Realizar un estudio de

caso para llevar a la
practica el tema del
administrador, su

profesion y retos.

Formativa-sumativa

Exposicién de resultados
en hojas de Rotafolio

Identificar los tipos de

clasificacion de las
organizaciones.

administrador: Formativa Cuadro comparativo

) i Investigacion
Debatir el perfil del Docung19ntal
administrador como Sumativa Participacié debat
profesional competente. a 'Clpag'ru';;n ebate
Comprender B Formativa Mapa Mental
certificacion profesional. P
Conocer los objetivos,
naturaleza y ;
caraclarieticss s s Formativa Mapa conceptual
administracion.
Identificar a través de un
estudio de caso la que es £ icl6h d8 resultsa
Importancia. J '
Sintetizar que es una Formativa Sintesis
organizacion.
|dentificar a través de un Exposicién de resultados
estudio de caso |Ia Formativa en hojas de Rotafolio.

de organizaciones y sus
areas funcionales.

Identificar a través de un
estudio de caso los tipos [}

}_'-J.’.'

£ ¥ ’
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Indicador Evaluacion Instrumento
Organizar y determinar
108 'e:teme'n'tos de I Formativa Cuadro sindptico
Administraciéon en cada
etapa.
Organizar y determinar
los elementos de Ia
Administracion en época Formativa Linea de tiempo
precolombina en América
Latina.
Identificar el contexto,
origen y desarrollo de ; ;
cada enfoque de Ia Formativa Mapa Semantico
administracion.
Determinar la relacion y/o
diferencia entre las : :
Ssalialas de Ia Formativa Cuadro Comparativo
Administracion.
|dentificar la Teoria de . e
Sistarmas. Formativa Mapa Semantico
Determinar los elementos
de la Teoria de Formativa Cuadro Sinéptico
contingencia.
Identificar el enfoque
cuantitativo y sus Formativa Diagrama de arbol
caracteristicas.
Indicar los datos mas
importantes de la .
Adminietraciin:  de: I Formativa Mapa Conceptual
calidad total.
Comprender que es el
aprendizaje ,
organizacional. Formativa Mapa Conceptual
Identificar los enfoques;y.|. .. o "y
técnicas contemporariegy 1 apa mental
de la Administracion. &%

FACIJLTAD DE CONTADURIA LTAD DE CONTADURIA
Y ADKNISTRAGION VINISTRACION

CONSE.JG ACADEMICO NGO DE =Rl
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b) Estimaciones no cuantificables

Evaluacion

Instrumento

¢ Qué evalua?

Diagnostica

rubrica

Conocimientos previos

VIl. Administracion de los instrumentos y registro de evidencias.

Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje
Explicar el campo de .
trabajo del | conocimiento Qiegrama e 10%
2 Arbol
administrador.
Realizar un estudio de Exposicion
caso para llevar a la de
practica el tema del | desempefio resultados 10%
administrador, su en hojas de
profesion y retos. Rotafolio
Identificar los tipos de Cuadro &
administrador. Producto comparativo 0%
. . Investigacién
sdbistiaids o Do
=58 oMo 1 desemperio Participacién | 10%
profesional Hatat
competente. an g8 a:e
Primera grupa
evaluapién Comprender la
parcial certificacion conocimiento | Mapa Mental | 10%
profesional.
Conocer los objetivos,
naturaleza y - Mapa 6
caracteristicas de la SSHOGIMICHIY conceptual 10%
administracion.
Identificar a través de Exposicion
un estudio de caso la de
que es una | desempefio resultados 10%
organizacion 'y su en hojas de
importancia. Rotafolio.
Sintetizar que eaﬂnan 10%
organizacion. gty °
Identificar a trave% (k 2 0
... .des 10%
un estudio de casaiiaj; ;

;’- ‘_ Lo z ,4-_:._\_‘
FACULTAD DE CONTADURIA

Y ADMINISTRACION
CONSEJO )1QL\DEIMCO
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Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje
clasificacion de las resultados
organizaciones. en hojas de

Rotafolio.
Identificar a través de
un estudio de caso los RTIY.
tipos de | desempefo Faticipacion 10%
K en clase
organizaciones y sus
areas funcionales.
Total 100%
Organizar y
determinar los
elementos de la| conocimiento s%%a?i?o 10%
Administracion en P
cada etapa.
Organizar y
determinar los
elementos de |Ia " Linea de o
Administracién en conoemienta tiempo 10%
epoca precolombina
en Ameérica Latina.
Identificar el contexto,
origen y desarrollo de - Mapa 5

Segunda | cada enfoque de la| COMOCMeENMO | gomantico | 10%

evaluacion | administracién.

parcial . —

Determinar la relacion

y/o diferencia entre las g Cuadro &
escuelas de la conocimiento Comparativo 10%
Administracion.

Identificar la Teoria de i Mapa 3
Sistemas. conocimiento Semantico 10%
Determinar los

elementos de |Ia - Cuadro &
Teotta de conocimiento Sinéptico 10%
contingencia. . -

Identificar el enfoque | - Jis

cuantitativo vy sus '-"—(ior__fqt':imiento Diagrama‘s 10%

caracteristicas.

arbol '
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Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje
Indicar los datos mas
importantes de la & s Mapa %
Administracion de la RRNOEIMISTIG Conceptual 10%
calidad total.
Comprender que es el
aprendizaje . Mapa
organizacional. conocimiento Conceptual 10%
Identificar los
enfoques y técnicas - 0
contemporaneas de la conocimiento | Mapa mental | 10%
Administracion.
Total 100%
Discutir las principales | Conocimiento
Evaluacion | corrientes , del | Desempefio
ordinaria | Pénsamiento 0
administrativo Producto Examen 100%
EvaliaalEn (antiguas y | Conocimiento
axtraordinziia contemporaneas) a| Desempefio Examen 100%
traves ~ de  la Producto
descripciéon y analisis
de sus antecedentes y
aportaciones para
Evaluacion a c?gftegtgl ahz?r la | Conocimiento
Titulo de Erite;sc:,f "pg:;"af "0 | Desemperic - 100%
suficiencia apl /~ k de 6 :
laa k
—"/‘-' Y
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VIl.  Evaluacion del aprendizaje.
a) Interpretacion de apreciaciones y/o datos.

Para dar cumplimiento a los objetivos sefialados en la unidad de aprendizaje, se
propone a la rubrica y al examen como instrumentos para evaluar de forma
cuantitativa el desempefio. Segun su naturaleza, generando criterios especificos y
fundamentales que permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o las
competencias, logrados por el alumno en un trabajo o materia particular.

Asimismo, la rubrica enlista un conjunto de caracteristicas especificas observables
que, brindan al docente y los alumnos una guia concreta para desempefar
actividades de ensefianza-aprendizaje a lo largo de toda la unidad generando
estrategias para facilitar la comprensién, la integracién y realimentacion del
conocimiento de la temética de las distintas corrientes y los distintos teéricos que
se abordan,

Por otra parte, la apreciacion de actitudes que se realiza a través de la
autoevaluacion admite, desde una mirada cualitativa, hacer un recuento de la
experiencia de aprendizaje y las oportunidades de crecimiento que en ella puede
encontrar el alumno. Lo anterior contribuye a su formacién actitudinal toda vez que
les permite hacer una reflexion individual y compartida acerca de su desempeno,
sus habilidades y sus capacidades. Finalmente, los examenes parciales recuperan
los conocimientos minimos necesarios para el dominio teérico y argumentativo
sobre los temas del programa, mismos que se corresponden con objetos de analisis
psicolégico en lo cotidiano y en la practica profesional futura. En este sentido, las
herramientas postuladas dentro de la presente guia permiten evidenciar el proceso
de adquisicién de conocimiento basico para los profesionales.

b) Juicios y conclusiones valorativas.

La acreditacion de la unidad de aprendizaje procede conforme a los parametros del
reglamento de Facultades y Escuelas Profesionales sobre la asistencia y el
desempefio académico, con entrega de evidencias de acuerdo con lo sefialado en
el programa de estudios vigente. Por otra parte, se consideraran como componentes
de la evaluacién aspectos referentes al grado en que se han alcanzado los objetivos
del programa de estudio, mismos que seran valorados por el docente en funcion de
las habilidades y competencias desarrolladas por los alumnos, las que serén
puestas en discusion en los momentos de retroalimentacion del curso.

Todo lo anterior tendra como finalidad intervenir en multiples niveles, el primero de
ellos, asociado con el reconocimiento de destrezas y areas de oportunidad a nivel
individual, mismas que impactan en perfil de egreso. Por otra parte, los resultados
obtenidos en las evaluaciones de;caracter cuantitativo y cualitativo tendran
relevancia en la discusién colegigdasobre las estrategias necesarias para cubrir los
objetivos planteados en la unidad’de aptendizaje. Asimismo, las evaluaciones
igador sobre el desempefio de los alumnos vy,

permitiran a los tutores tener unindie ador §
>stra g'gias de’-aprendizaje necesarias para

con ello, asesorar acerca de fag\esfr
concretar un aprovechamiento sustantivi
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c) Asignacion, entrega y revisiéon de resultados.

El profesor serd encargado de entregar calificaciones parciales, ordinarias,
extraordinarias y a titulo de suficiencia; expresadas en sistema decimal, en escala
de 0 a 10 puntos, en tiempo y forma ante el departamento de control escolar en el
término de cinco dias naturales siguientes a la fecha en que se aplique la
evaluacion. Las evaluaciones se llevaran a cabo en los plazos sefialados por el
Consejo de Gobierno, dentro del periodo estipulado por el calendario escolar, que
se dara a conocer al inicio de cada semestre. Versaran sobre la totalidad del
programa oficial. Las evaluaciones se efectuaran en los recintos de cada Facultad
o Escuelas, dentro de los horarios que al efecto sefiale la Direccién misma.

Por su parte, el alumno debera ser puntual durante todo el semestre, cubrir el 80%
de asistencia para derecho a examen ordinario, 60 % para e)d:raordmarto y 30%
para titulo de suficiencia. Posterior a su evaluacion parcval el afg; po podra solicitar
una revision de califi cacuﬁn en Ios pnmeros cinco Ias naturqiefs posteriores a la
fecha de apllcat:lon\d !
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